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A VIN-FAKTOR Vallalkozasi és Pénziigyi Szolgaltaté Zartkoriien Miik6do
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: ,Tarsasag”) a fogyasztéval szembeni
koveteléskezelési tevékenységrol szolo 2/2019. (IL. 13.) MNB ajdnldssal (a tovabbiakban:
Ajanlas) Osszhangban a kovetelések kezelése, érvényesitése soran a jelen
T4jékoztatdban meghatarozott, az engedményezési értesit6 megkiildésétol
kezd0dGen, az egyes sziikséges koveteléskezelési 1épésekkel felmeriil6 koltségeket
szamithatja fel a kotelezettek (a tartozas addsa, zalogkotelezettje, kezese stb.)
részére.

A felmeriil6 koltségeken tdl a Tarsasagot a kovetelés alapjaul szolgald szerzddéses
jogviszonybol eredden késedelmi kamat is megilleti, aminek kovetkeztében a
kamattal és egyéb koltségekkel megnovelt tartozas oOsszege folyamatosan
novekszik, ezért javasoljuk a tartozas miel6bbi kiegyenlitését Tarsasagunk részére.

A Tajékoztatoban megjelolt koltségeket a Tarsasag abban az esetben és id6pontban
terheli ki a kotelezettek részére, amikor a felszamithato koltségek alapjaul szolgald
fizetési kotelezettséget keletkeztetd, Osszegszeriiségét alatamaszté bizonylat a
Tarsasag részére beérkezik, elszamolasra keriil.

A Tarsasag fenntartja a jogot Tajékoztatéban megjelolt koltségek Osszegének
modositasara, melyrol a kotelezetteket a modositott Tajékoztaté honlapon térténd
kozzétételével tajékoztatja, amelynek elérhetGségét a Tarsasag kovetelés
atruhdazasar6l szo6lé tdjékoztatd levelei és rendszeres tdjékoztatd levelei is
tartalmazzak.

I.  ATarsasag az alabbi tevékenységekért koltséget nem szamol fel:

e a kovetelés atruhazasahoz kapcsolodé engedményezési értesitd elkészitése,
megkiildése;

o bekovetkezett jogosulti jogutddlassal kapcsolatos barmilyen mas értesités,
tajékoztatd megfelel6 cimzett részére torténé megkiildése, az
engedményezéssel kapcsolatos barmilyen bejelentés megtétele;

e {irasban vagy szoban elGterjesztett panasz kivizsgalasa, panasz megvalaszolasa,

annak megkiildése;

telefonon tett panasz esetén hivas, panasz felvétele;

adatkezelésrol kért tajékoztatas teljesitése;

teljesitett befizetésekrol készitett analitikus kimutatas évi egy alkalommal,

a kotelezettnek kiildendd szoveges iizenet kézbesitése;
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e aTarsasag miikodését biztositd, de nem a koveteléskezelési tevékenység
ellatasahoz kozvetleniil sziikséges személyi és targyi koltségek;

e atartozasrendezését koveto tajékoztatas;

e azalogtargy értékesitését koveto tajékoztatas.

1. Tételesen felszamithato koltségek fedezetlen és jelzalogjoggal biztositott
fedezetes kovetelések esetén

A kotelezett koteles viselni azt az arfolyamkockazatot, illetve konverzids koltséget,
mely abbdl ered, hogy nem az altala kotott szerzodés szerinti devizanemben teljesiti
fizetési kotelezettségét a Tarsasag felé.

A Tajékoztatoban megjelolt, tételesen felszamitott koltségek nem tartoznak az
dltaldnos forgalmi adordl szolo 2007. évi CXXVIL torvény hatalya ala.

Koltség tipusa Koltség Osszege Koltség alapja

Kikiildott levelek (pl. fizetési
felszolito, részletfizetési ajanlat
dija, nem panasz jellegii
megkeresésre valaszadas,
Postai levelezés 230 Ft — 10.000 Ft/ hatésagi levelezés stb.) alapjan

levél felszamitott, a Magyar Posta
mindenkori dijszabasa szerint,
valamint alapanyag és
feldolgozas koltségei a postai
szolgaltato szerzodéses
dijszabasa szerint.

, , A szolgaltatéo mindenkori
Lakcimkeresés 3.500.-Ft / alkalom &

dijszabasa alapjan.

t8ketartozas 3%-a, Fmhtv. 45. § (1) bekezdés a)

Fizetési meghagyas legaldbb 12.000 Ft, pontja alflpjén alapeljarasban
kibocsatasa legfeljebb 300.000 Ft fizetendo kozjegyzoi dijazas.
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Végrehajtasi eljaras
inditasanak dija

Jogerds fizetési
meghagyas alapjan
kezdeményezett
végrehajtasieljaras
esetén a dijalap 1%-a,
de legalabb 12 000 Ft,
legfeljebb 150 000 Ft

Fmhtv. 55. § (1) bekezdés

Peres eljarast kovetden,
jogero0s itélet alapjan
kezdeményezett
végrehajtasieljaras
esetén az Itv.239-41. §-
aban meghatarozott
illetékalap 1%-a, de
legalabb 5000 Ft,
legfeljebb 350 000 Ft.

Itv. 42. § (1) bekezdés d) pont

Kozokirat
zaradékolasa esetén
a dij mértéke az
igyérték 1%-a, de
legaldbb 5.000,- Ft,
legfeljebb 150.000, -
Ft.

Az ligyérték a
végrehajtando
kovetelésnek az
eljaras
meginditasakor
fennalld, jarulékok
nélkiil szamitott
értéke.

Vht. 31/E. § (3) bekezdés a) pont és
(4) bekezdés

Végrehajtasi
eljarasban felmeriilo
koltségek, dijak

Végrehajtdi dijjegyzék

alapjan

A birdsagi végrehajtoi
dijszabasrol sz016 8/2021. (X. 29.)
SZTFH rendelet

Végrehajtasi zaradék

bejegyzés eljarasi dija

1/2024. (1. 30.) KTM rendelet
alapjan
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Peres eljarasokban
felszamithat6

Bir6sagi hatarozat

Peres eljarasban a birdsag altal
megitélt perkoltség térités, amely
magaba foglalja tobbek kozott a

szerint peres eljarasban a Tarsasag altal
koltségek megfizetett illetéket, a Tarsasag jogi
képviseletének ellatasaval
kapcsolatos koltségeket,
szakértok
esetleges bevonasanak koltségét.
A természetes
személyek
adossagrendezési 5.000.-Ft — 100.000.-Ft

eljarasaban

(,,magancs6d”) a
fohitelezot torvény

Are. tv. 88.8 (1) — (3) bekezdés

alapjan megilletd
postai és tavkozlési
koltségatalany
Kozjegyz6i munkadij
és koltségtérités: , , A kovetelések behajtasa soran a
i 5 Amasolat (hiteles, kozjegyz0 altal készitett
Okn?t?kml 5 nem hiteles, adatok okiraltrgf a kozjegyzo vagy a
(szerzodesekrol, torlésével késziilt, ratro a *0z)egyzo vagy
kotelezettsegvallalas | q)oktronikus masolat) l,{ozll et%{y Z mie;ve(zil,t'ar alljt ?h
i Vi : , R masolatkészités dijszabasa a
1 nyllatkoza:co.krol, tipusa szerint valtozo ]
hagyatéki 22/2018. (VIIL. 23.) IM rendelet

végzésekrol) késziilt
masolati dij

alapjan.

Rendkiviili
adatkozlési dij:
egyenleg- igazolas és
kovetelés alapjaul
szolgald
dokumentumok
hiteles papir alapt
masolat kiadasanak
dija, a kotelezo

tajékoztatasokon
feliili

200.-Ft/oldal

Postai levelezési koltség
maximalis mértékének (lasd
Postai levelezés koltségtipus)
70%-a az Ajanlasban elGirtakon
feliil igényelt, koveteléskezeléssel
Osszefliggd adatkozlésekre.
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Postai kifizetési , .
utalvany dija tulfizetés 830.- Ft-tol (akiutalt A IY[agyar Posta
& ,y b] CBrténd osszegtdl fliggben pénzforgalmi
eszpenzben torteno savosan valtozo) szolgaltatasainak dijardl
kiutalasa esetén sz616 aktudlis hirdetménye
alapjan.
Tulajdoni
lap
lekérdezése, 4.800-10.000 Ft / darab 1/2024. (1. 3(1).) K'TM rendelet
A alapjan
térképmasol
at
lekérdezése

.  Tovabbi tételesen felszamithato koltségek jelzalogjoggal biztositott
fedezetes kovetelések esetén

Koltség tipusa Koltség Osszege Koltség alapja
Ertékbecslés és - A szolgaltaté mindenkori
1oe 30.000,-Ft — 300.000,- Ft
feltilvizsgalat

dijszabasa alapjan.
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Kubatov Daniel Miklds igazgatdsagi tag 6nalléan
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